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De V staat vooré Veiligheid van medicatieverstrekking 

 

Å IGZ-onderzoek naar medicatieveiligheid in de Care 

 

Å Samenvatting maatregelen en aanbevelingen 

 

Å Eerste resultaten vervolgonderzoek IGZ  

 

Å Goede ervaringen  

 

Å Driehoek van zorginstelling, huisarts en apotheker  
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De V staat voor éé 
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Bennett Wallaby 
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IGZ -onderzoek naar medicatieveiligheid in de Care  

 

Hoe heeft de inspectie in 2008/2009 de instellingen geselecteerd?  

 

Door een aselecte steekproef te trekken uit de 4 care sectoren:  

 

  46 Verpleeghuizen  

 

  47 Verzorgingshuizen  

 

  66 Gehandicaptenzorg (VG)  

 

  49 Thuiszorgorganisaties  

 

Totaal 208 instellingen/locaties  
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IGZ-onderzoek naar medicatieveiligheid in de Care 

 

Hoe is de inspectie tot een oordeel gekomen? 

 

Å Quick-scan medicatieveiligheid door instelling zelf aangeleverd 

 

Å Beoordeling door IGZ van opgevraagde documenten 

 

Å Inspectiebezoek (gesprekken, inzage dossiers en rondgang) 

 

Å Rapport over risicoscores op 11 of 12 beoordeelde onderwerpen:  

ü  geen risico   gering risico  

ü  hoog risico   zeer hoog risico 
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Verpleeghuizen in 2009  

Verpleeghuizen (N=46)
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Verzorgingshuizen in 2009  

Verzorgingshuizen (N=47)
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Gehandicaptenzorg ï intramuraal in 2009  

Gehandicaptenzorg - Intramurale instellingen (N=35)
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Gehandicaptenzorg ï semimuraal in 2009  

Gehandicaptenzorg - Semimurale instellingen (N=31)
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Thuiszorg rond overgang 2009/2010  

Thuiszorg (N=49)
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De V staat voor é 

veilig in de buidel  

van de  

 

Echidna 
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Samenvatting maatregelen en aanbevelingen  

 

Care instellingen:  

 

Å Houdt u aan de wet -  en regelgeving en de veldnormen.  

 

Å Implementeer de richtlijn óOverdracht van medicatiegegevensô 

 

Å Gebruik door de apotheek vervaardigde medicatieoverzichten en 
 medicatiedeellijsten.  

 

Å Zorg voor periodieke scholing over risicovolle handelingen, 
 geneesmiddelen en farmaceutische zorg  
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Samenvatting maatregelen en aanbevelingen  
 

Beroeps -  en brancheorganisaties:  

 

Å Zorg voor (actuele) handleiding farmaceutische zorg, vooral voor 
 thuiszorg  

 

Å Afspraken over farmaceutisch zorg tussen zorginstellingen, 
 huisartsen en apothekers rond (kleinschalige) 
 woonvoorzieningen en zorg thuis  
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Samenvatting maatregelen en aanbevelingen  
 

KNMP (apothekers):  

 

Å Jaarlijkse medicatiebeoordeling voor alle cliënten van AWBZ -
 zorginstellingen  

 

Å Uniforme vormgeving medicatieoverzichten en ïdeellijsten  

 

Å Medicatiedeellijsten altijd geleverd door apotheek  
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De V staat voor é 

Veilig in de buidel  

van de  

 

Wombat 
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Eerste resultaten vervolgonderzoek 2010 

 

Å Alle instellingen met hoge en/of zeer hoge risicoôs zijn in 2010 door IGZ 
gevolgd of bezocht 

 

Å Er is door instellingen hard en enthousiast gewerkt aan verbeteringen  

 

Å IGZ rapporteert aan VWS over vervolgonderzoek vóór zomer 2011 

 

Å Nog niet alle rapporten zijn vastgesteld omdat instellingen tijd krijgen voor 
controle op feitelijke onjuistheden  

 

Å Voor de gehandicaptenzorg zijn 26 rapporten vastgesteld (impressie) 
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De V staat voor é 

Veilig in de buidel van de 

 

Koala 
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Goede ervaringen 

 

Å Geen onwil maar onwetendheid  

 

Å Olievlekeffect vanuit Quick-scan en inspectiebezoeken 

 

Å Bewustwording rond medicatieveiligheid is groter geworden 

 

Å Apothekers hebben actief meegewerkt aan verbeteringen 

 

Å Task force vanuit KNMP, NVZA, Actiz, Verenso etc. 

 

Å Nieuwe handreiking farmaceutische zorg gehandicaptenzorg vanuit VGN, 

NVAVG 
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De V staat voor é 

Veilig in de buidel 

van de  

 

Possum 
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Verbeteringen 

Veel creativiteit  

bij het terugdringen van risicoôs bij het toedienen van niet-GDS-medicatie: 

 

Å Leidinggevenden overleggen met medewerkers over oplossingen 

 

Å Controle door cliënt of mantelzorger (zie: VTGM van V&VN) 

 

Å Volg-roostering bij medicatie die gecontroleerd moet worden 

 

Å Gebruik mobiele telefoon of PDA met camera; controle per foto/mail 

 

Å Apotheker adviseert over risicomedicatie buiten GDS; hoe groot is het risico bij 

achterwege blijven van controle 
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De V staat voor é 

Veilig in de buidel  

van de  

 
Tasmaanse  

 duivel 
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Driehoek van zorginstelling, huisarts en apotheker 

 

Kleinschalige voorzieningen voor ouderen of gehandicapten in de wijk 

 

Å Beter samenwerking tussen partijen is hard nodig 

 

Å Zorginstelling moet initiatief nemen ikv óverantwoorde zorgô (Kwaliteitswet) 

 

Å Apotheek heeft veel winst in medicatieveiligheid te bieden 

 

Å Huisarts belangrijke speler rond veiliger voorschrijven door huisarts en 

specialist 
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Driehoek van zorginstelling, huisarts en apotheker 

Masterclass tijdens de lunch: 

 

Ouderenzorg: 

Zorgcentrum de Wietel te Panningen (Noord Limburg) deel van óde Zorggroepô 

Å Zorginstelling 

Å Huisarts 

Å Apotheker (helaas verhinderd) 

 

Gehandicaptenzorg (LVG) 

Scholtenhof te Zenderen (Twente).  

Å Zorginstelling 

Å Huisarts 

Å Apotheker 
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Medicatieveiligheid: 

verbeteringen moeten  

en kunnen ook! 

 

De V staat vooré... Veiligheid van medicatieverstrekking 
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De V staat voor é 

Veilig in de buidel van de  

 

Mens 


